UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BHA TINH Poc lap - Tir do - Hanh phic
sé: A1 /BC-UBND Ha Tink, ngéy 2 thing 6 nam 2019
c e
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thue hién cng tac kiém sodt thi tuc hinh chinh
va co ché mdt cira, mot cla lién thong Quy Il ndm 2019
trén dia ban tinh Ha Tinh

Thye hién Théng tu so 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Van
phong Chinh pht huéng dén v& nghiép vu kiém soét thil tuc hanh chinh; Uy ban
nhén dén tinh Ha Tinh bdo cdo Vin phong Chinh phu Cuc Kiém soat thi tuc
hanh chinh - Vin phong Chinh phu v& tinh hinh, két quéa thue hién cong téc kiém
~ soét thil tuc hanh chinh (TTHC) va co ché mdt cira, mét cira lién théng trong
Quy II ndm 2019 trén dia ban tinh nhu sau: ,

L. TINH HiNH, KET QUA

1. Panh gia tac ddng quy dinh TTHC

Trong Quy II ndm 2019, cac co quan, don vi trén dia ban tinh Ha Tinh
dang tiép tuc thuc hién nghiém tic vide kiém soat quy dinh TTHC trong céc dur
thao ban hanh vén ban quy pham phap ludt (QPPL) theo quy dinh tai Nghi dinh
sb 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu da duge stra ddi, bd sung tai
Nghi dinh s& 92/2017/NB-CP ngay 08/7/2017 cta Chinh phii va Thong tu so
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Vin phong Chinh phit hudng dén v&
nghiép vu kiém soat TTHC. Tuy véy, trong Quy II nim 2019, UBND tinh Ha
Tinh khong ban hanh Van ban QPPL ndo ¢6 quy dinh TTHC cén tham gia ¥
kién va thyc hién dnh gia tic déng theo quy dinh.

2. Thim dinh, thAm tra TTHC trong lip dé nghi xay dung va dy 4n,
dw thio VBQPPL

Thuc hién céc vén ban ctia Chinh phi v& kidm soat TTHC va céc vin ban
cia tinh quy dinh v& trinh tu, thi tuc ban hanh, kiém tra VBQPPL cta UBND
tinh, viéc thdm dinh, thim tra TTHC quy dinh trong céc dy théo VBQPPL dugc
thwe hién ddy do, nghiém tic, ding quy dinh. Trong Quy II nim 2019, UBND
tinh ban hanh 22 VBQPPL, nhung khdng c6 vén ban lién quan. dén quy dinh
TTHC nén khong phai thim dinh, thim tra,

(Cde véin ban duge ding tdi trén http://congbao.hatinh.gov.vn)
3. V& cong bd, cong khai, nhip di liéu TTHC vao CSDLQG
a) Vé céng bé TTHC:

Trong Quy II ndm 2019, trén co s¢ cic Quyét dinh clng bd TTHC cua cac
B§, nganh Trung wong, UBND tinh d& ban hanh 07 Quyét dinh c6ng bd Danh
muc va Quy trinh ndi by TTHC ctia cac nganh gbm: Ngoai vu, Céng Thuong; Tai
nguyén va Méi truong, Thong tin va Truyén thong; lién théng: Tu phap, Céng an,
Lao ddng - Thuong binh va X& hdi. Trong d6, sd lwong TTHC cdng b 4p dung



tai dia phuong la 207 thu tuc, s6 luong TTHC da dugc tich hop dir liéu va nhép

stra ddi, bd sung théng tin trén CSDLQG 13 207 thi tuc (chi tiét tai Biéu 3b kém
theo).

Tinh dén ngdy 15/6/2019 trén dia ban tinh c¢6 39 Quyét dinh cdng b
TTHC dang ¢6 higu lyc v6i 1.826 TTHC, trong d6 c6 1.360 TTHC cép tinh, 314
TTHC cép huyén va 152 TTHC cAp x4.

b) Vé céng khai va ding nhdp TTHC trén co s6 dit liéu quée gia:

Tét ca cdc TTHC sau khi dugc cong bb ddu chi dao cic don vi, dia
phuong niém yét, cong khai ddy du, kip thoi tai Trung tim Phyc vy hanh chinh
cong tinh, cép huyén va B6 phén Tiép nhan va Tra két qua cdp xd; ddng thoi
ding tai trén trang, cbng théng tin dién tir cna céc don vi, dia phuong va trén
Cbng théng tin Dich vy cong tryc tuyén cia UBND t1nh

Thuc hién ding quy dinh tai Thong tr sb 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 cta Vin phong Chinh pht, UBND tinh dé chi dao Van phong Poan
PBQH, HDND va UBND tinh ph01 hop v6i cée s, ban, nganh nhép va dang tai,
cbng khai cac TTHC 1&n CSDL qudc gia v& TTHC ngay sau cong bd dé c4 nhan,
td chitc tra ctru, thyuc hién.

4. V& tinh hinh, két qua gidi quyét TTHC

a) Vé thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong gidi quyét
TTHC

- Uy ban nhan d4n tinh d& ban hanh Quy ché td chuc va hoat dong cta Trung
tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh Ha Tinh (theo Quyét dinh sb 1380/QB-UBND
ngdy 14/5/2019); chi dao céc dja phwong tiép tuc van hanh théng sudt, c6 hidu
qué Trung tdm Hanh chinh cong cap huyen Bd phén Tiép nhén va Tra két qua
cap x3. Bén canh d6, don dbe, huéng dan céc sé, ban, nganh cap tinh x8y dung,
cong bb quy trinh ndi bd giai quyét timg TTHC thuge tham quyen tlep nhén va
giai quyet cta don vi minh; TTHC thuge thdm quyen ti8p nhan va giai quyét tai
UBND cép huyén, UBND clp %8 theo hudng din tai Pidu 8 Thong tur sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 clia Vin phong Chinh phu huéng din thi
hinh mét sé quy dinh ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP va céc vin ban khac c6
lién quan.

- Ban hanh Quyét dinh sb 761/QB-UBND ngay 15/3/2019 quy dinh thye
hién co che mdt ctra li€n thong gifta nganh dién vdi cdc sd, ban, nganh cp tinh,
UBND cip huyén trong giai quyét céc thi tuc cép dién qua ludi trung 4p trén dia
ban tinh Ha Tinh theo chi dao ciia B§ Cong Thuong

Nhin chung, viée giai quyet TTHC, cung cip dich vu cdng trén dia ban
tinh d4 c6 nhidu chuyén bién tich cyc. Thai d phuc vu cta can bg, cong chuec,
vién chirc tén tinh, chuyén nghiép hon, trach nhi¢ém giai trinh trong viéc thue
hién TTHC, kiém sodt quy trinh tlep nhan, gial quyét hd so duge tang cuodng; co
ph1eu bién nhan hd so va hen tra két qua; tng dung phén mém vao viéc theo dbi
tiép nhan, xir Iy hd so va tra két qua TTHC; c6 viin ban néu 13 ly do gtri cho ddi
tugng thue hién TTHC trong trudng hop gia han thoi gian giai quyét, dé nghi bd
sung, hoan thién hodc tir chdi giai quyét ho so..



b) Vé két qua tiép nhdn, gzaz quyet TTHC

Trong Quy II nam 2019, tdng s6 hd so TTHC duge tiép nhan va giai
quyet & 3 cdp chinh quyén trén dia ban tinh 13 212.394 hd 50, cul thé: Cap tinh
tlep nhén 21.282 hd so; UBND cép huyén tiép nhén 31.692 hd so; UBND cép x4
tiép nhéan 159.420 hd so. Trong do:

(1. So hd so méi tlep nhén truc tuyen 12 4.296 hd so (cdp tinh tiép nhdn
765 hé so, cdp huyén tiép nhdn 360 hé so, cdp xd tiép nhdn 3.171 hé so).

(2) S6 hd so ky truée chuyen qua 12 5.415 ho SO (cdp tinh tiép nhdn 1.617
hé so, cdp huyen tlep nhdn 2.827 hé so, cdp xd tiép nhdn 971 ho s0).

(3). So méi tiép nhan (true t1ep hedc dich vy buu chinh) 1a 202.683 hd S0
(cdp tinh tiép nhén 18.900 ho so, cap huyén tiép nhdn 28.505 hé so, cdp xd tiép
nhdn 155.278 hé so)

. Tong s& hd so da giai quyét 1a 205.988 hd so (tr¢ diing han 205.782
hé so, trd qua han 206 16 s0). .

(5). Téng sb hé so dang giai quyét 14 6.406 hd so (chua dén han la 6.299
hé so, qud han la 107 hé s0).

(6). Tong s6 hd so giai quyet theo co che mot cira 212.368 hd so (ding
han 205.762 hé so, qua han 203 hé so, chiea dén han 6.403 hé so).

(Chz tiét tai Bidu sé 06d/VPCP/KSTT/KTTH kém theo).

5. V& tiép nhén va xir Iy phin 4nh, kién nghi vé TTHC

Ngay 18/6/2019, UBND tinh dd ban hanh Quyét dinh sb 36/2019/QD-
UBND ban hanh Quy ché phbi hop tiép nhan, xir Iy phén anh, kién nghj cla cd
nhén, 1§ chic ve quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Ha Tinh (thay thé Quy ché
kém theo Quyét dinh s6 11/201 4/0P-UBND ngay 24/3/2014 cia UBND tinh). Trén
co s¢ do, dia chi tlep nhén phan anh kién nghi v& quy dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh dugc niém yét cong khai day di tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh, cép huyén va B phén Tiép nhan va Tra két qua cép x&, ddng thoi
niém yét cong khai trén trang, cong thong tin dién tir cia céc don vi, dia phuong
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ctia Chinh ph.

Trong Quy II nam 2019, UBND tinh nhén dugc 01 phan anh, klen nghi
cta c4 nhan Ong Duong Vin Tinh (Xom Trung Phé - x3 Gia Ph6 - huyén
Huwong Khé - tinh Ha Tinh) v& hanh vi hanh chinh trong linh vuc dAt dai do Vin
phong Chinh pha chuyén dén trén He théng https:/nguoidan.chinhphu.vn. Sau
khi tiép nhdn phan 4nh, kién nghl UBND ftinh ban hinh Vin ban sb
2608/UBND-TCD ngdy 02/5/2019 giao UBND huyén Huong Khé nghién clry,
ra soét, tdng hop, tra 161 don phén é4nh, kién nghi theo thdm quyén. Pén nay két
qué x¢ 1y phan anh, kién nghi i dugc ding tai, cong khai trén HE théng
http://nguoidan.chinhphu.vn theo diing quy dinh.

(CHi tiét tai Biéu s6 05b/VPCP/KSTT kém theo)
6. V& ra soét, don gian héa TTHC
UBND tinh d& ban hanh K& hoach s& 09/KH-UBND ngay 11/01/2019 vé

kidm soat TTHC va thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trén dia ban
tinh, trong &6 UBND tinh giao céc s&, ban, nganh cép tinh, UBND cép huyén,
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clp X3 trén co s& cac TTHC thude thdm quyen giai quyét cia don vi minh
nghién clry, lva chon cac TTHC c6 thanh phén hd so phire tap, chong chéo, thoi
han giai quyet dai, didu kién thwe hién TTHC khé khin 48 dua vao Ké hoach ra
sodt, danh gia TTHC cua c4c co quan, don vj, dia phuong va t6 chirc thire hién
ra sodt, danh gid TTHC, gui két qua v& UBND tinh trong thang 7 niim 2019 dé
xem xét, téng hop.

Trén co s& két qua ra sodt, danh gia TTHC cla cdc don vi, dia phuong,
UBND tinh s& phé duyét phuwong 4n don gian héa TTHC thue hién trén dia ban
tinh, gri Vin phong Chinh phti va céc bg, nganh Trung wong theo quy dinh,

7. V& cbng tic truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC

Theo K& hoach sé 09/KH-UBND ngay 11/01/2019 ctia UBND tinh v&
kiém so4t TTHC va thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong trén dia ban
tinh, Ha Tinh d4 chil dfng cép nhét kip thoi, thuong xuyén, lién tue céce vin ban
chi dao, thong tin v& kiém so4t TTHC va toan by TTHC do UBND tinh cong bo
trén trang http://congbao.hatinh.gov.vn, Cong théng tin dich vu cong truc tuyen
cia tinh (http://dichvucong.hatinh.gov.vn). Pdng thoi, chi dao cac co quan, don
vi, dia phuong chi déng dua céc vin ban chi dao, didu hanh v& cong téc kiém
sodt TTHC va toan b TTHC thuge nganh, linh vge minh quan Iy [én trang/cong
théng tin dign tir ctia don vi va cdc hinh thirc tuyen truyen khac nham gitip ngudi
dan, doanh nghlep, cac tb chirc, ¢4 nhén trong va ngoai tinh tiép can, khai théc,
théng tin vé TTHC thuén tién, nhanh chéng.

Chi dao Gidm dbc cic s&, Thi trudng cic ban, nganh, Chu tich UBND
cdc huyén, thanh pho thi x3, Chu tich UBND céc x4, phuong, thi trén thu'o*ng
xuyén tuyén truyen d& nguoi din, doanh nghiép tham gia gidm sat hoat dong cai
cach TTHC cua cdc co quan hanh chinh Nha nuée, qua d6 gop phan ning cao
tinh thé.n trach nhiém, thai d§ phuc vy, tinh chuyén nghiép trong qué trinh giai
quyét cdng viéc c6 lién quan dén TTHC cia ddi ngii can bo, cong chtrc, vién
chirc; dong thoi thye hién nghiém tic viée niém yét, cong khai TTHC; ndi dung,
dia chi, sb dién thoai tiép nhén y kién phén anh, kién ngh1 vé quy dinh hanh
chinh va hanh vi hanh chinh cta c4 nhén, td chie tai tru s& co quan, don vi, dia
phuong ¢é ngudi dén va doanh nghiép biét, theo d&i va thue hién. '

Thudng xuyén chi dao Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Bio Ha Tinh c6
cac phong su, tin bai, chuyén d&, ban tin v& CCHC néi chung, kiém soat TTHC
néi riéng trén cac phuong tién thong tin dai ching nhim phat huy vai trd cua cac
co quan truyén thong, béo chi trong viéc phén 4nh chinh xéc, kip thoi nhu’ng mat
tich cyc hodc chua hidu qua ciia co quan nha nudc, can bg, cong chire, vién chic
trong viéc giai quyét TTHC cho c4 nhén, td chirc va thuc hién nhiém vu kiém
sodt TTHC tai co quan, don vi, dja phuong.

8. V& cdng tdc kiém tra thue hién nhiém vy kiém soat TTHC

Uy ban nhan dan tinh Ha Tinh d& ban hanh Quyét dinh s6 501/KH-UBND
ngdy 15/02/2019 v& viéc thanh lap To cong tédc cia Chu tich UBND tinh thuc
hién kiém tra, gidm st viéc giai quyét TTHC gan véi thyc hién co ché mot cira,
mdt cira lién thdng va y kién chi dao diéu hanh cia UBND tinh, Chu tjch UBND
tinh. Trén co s& d6 T4 cong tac kidm tra ddt xuét vide thyc hién tiép nhén hd so,
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gial quyét TTHC tai Trung tdm Phyc vu Hanh chinh céng tinh, Trung tém Hanh
chinh céng cép huyén, B6 phén Tiép nhan va Tra két qua cap xd; vide t8 chire
thue hién nhiém vy, két luan, chi dao ctia UBND tinh, Chu tich UBND giao céac
s0, ban, nganh, dia phuong.

Trong Quy II ndm 2019, T cong tac da thye hién k1em tra gidm sat tai 13
s&, ban, nganh'; 07 don vi cip huyén® va 11 don vi cép x&°. Ngoai ra, Td cong
tac phoi horp véi S& Thong tin va Truyen théng thuc hién k1em tra, gidm sat viéc
di doi cac Tram phét séng BTS cla cdc doanh nghiép vién thdng trén dia ban
tinh ra khoi dt cong theo chi dao clia UBND tinh tai Van ban s§ 1072/UBND-
KGVX, ngay 07/3/2018 va Vin ban sb 2902/UBND-KGVX; ngay 14/5/2019;
kiém tra nha méy x Iy rdc thai tai x& Phmi Viét, huyén Thach Ha, kiém tra viéc
thyc hién Théng béo két lusn ciia Poan thanh tra cong vu tai UBND huyen
Huong Khé. Thoi gian tdi, TS cong téc tiép tuc thuc hién kiém tra tai cdc co
quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh theo chi dao cua ddng chi Chu tich
UBND tinh.

Qua klem tra TS cong tac s& dénh gié toan dién, c‘lay du viée tiép nhén hd
s0, giél quyét TTHC ciing nhw tién do, chit lugng, két qua thuc hién céc nhiém
vu, két ludn, chi dao cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao so véi yéu ciu
d8 ra; coy kién v& sy phi hop clia nhiém vy, két luén, chi dgo di giao so voi
thue tlen Kip thoi phét hién nhiing kho khén, vudéng méc trong t1ep nhan hd so,
gidi quyét TTHC clia cdc co' quan, don vi, dia phuong cho nguoi din, doanh
nghiép; qué trinh t§ chirc thue hién cac nhiém v, két [uén, chi dao d4 giao a8
tham muu, d& xuét véi UBND tinh, Chd tich UBND tinh huong gial quyét hodic
cd bién phap didu chinh, sira ddi, bd sung céc quy dinh c6 lién quan. Béo céo
day dt va chinh x4c tinh hinh, két qua kiém tra tai cac sd, ban, nganh va UBND
cap huyén, cap xd duge kiém tra; kién nghi cdc bién phap khic phuc nhiing ton
tai, han ché cia cdc co quan, don vi, dia phuong duoc kidm tra; kién nghi cac
bién phdp xir Iy vi pham theo quy dinh (néu ¢6) véi UBND tinh, Chu tich
UBND tinh.

Ngoal ra, UBND tinh chuén bi béo cdo, tai liéu va cac ndi dung lién quan
dé 1am viéc véi Poan gidm sat clia HDND tinh vé-cong tic CCHC giai doan
2015-2018 trén dia ban tinh.

9. Noi dung khac

- Ban hanh Ke hoach hénh dong s6 84/KH-UBND ngay 29/3/2019 ve
thuc hién Nghi quyét s§ 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh pht vé mot sb

! Cé4c S&, ban, nganh: Tai nguyen va Moi trudng, Xdy dung, K& hoach va Péu tir,
Cong Thuong, Lao dong - Thuong binh va x& hdi, Giao théng Vén tai, Gido duc va Pao tao,
Y t&, Tu phap, Néng nghlep va PTNT, Vian hoa - Thé thao va Du lich, Khoa hoc va Cong
nghg, Vin hoa - Thc thao va Du lich, Ban Quén 1y KKT tinh.

2 UBND cép huyén: Ky Anh, Huong Son, TX Hdng Linh, Thach Ha, Tp Ha Tinh, Vi
Quang, Huong Khé.

3 UBND cép xi: Ky Trung, Ky Chéu (huyén Ky Anh); Son Kim 1 va Son Giang
(huyén Huong Son); UBND phuong Béc Héng, Phudng Birc Thudn (TX Héng Linh), Thach
Binh (TP Ha Tinh); Phu Viét (Thach Ha); Thi trdn Vi Quang (Vi Quang), Huong Vinh, Thi
trén Huong Khé (Huong Khé).

5



nhiém vu, gidi phdp trong tdm phat trién Chinh phu dién tit giai doan 2019 -
2020, dinh huéng dén 2025 va to chirc thuce hién.

- Ban hanh K& hoach s§ 143/KH-UBND ngay 23/5/2019 vé viéc trién
khai thyc hién Nghj dinh s6 09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 ciia Chinh pht
Quy dinh vé ché dd bédo céo clia co quan hanh chinh nha nuée.

- Thyc hién Quyét dinh s§ 28/2018/QP-TTg ngdy 12/7/2018 ctia Thi
tuéng Chinh phu vé viéc g nhén vén ban dién tir giffa cac co quan trong hé
thdng hanh chinh nha nuée; Thong tu 6 01/2019/TT-BNV ngay 24/01/2019 ciia
B trudng B Noi vu v& Quy dinh quy trinh trao d6i, luu trft, xi 1y tai liéu dién
tir trong cdng tdc véan thu, cdc chirc ning co ban cta HE thong quan ly tai liéu
dién tlr trong qud trinh xir Iy cdng vi€c cua céc co quan, td chire; UBND tinh da
td chirc thuc hién, ddng thoi van hanh c6 hidu qua phin mém glri nhin vin ban
dién tir tir Trung tém tich hop dit ligu, Vin phong Doan DBQH, HDND vi
UBND tinh dén céc s&, ban, nganh, UBND cap huyén, cdp xd dép Ung lién
théng va dam bao két ndi véi Tryc lién théng gri nhan vin ban clia Chinh phu.
Pdng thoi ban hanh Quy ché i&p nhén, xr Iy, ban hanh va quén 1y vin ban dién
tir gifta cdc co quan nha nudc, doanh nghiép nha nude trén dia ban tinh Ha Tinh
(theo Quyét dinh s6 33/2019/QB-UBND ngay 17/6/2019)

II. PANH GIA CHUNG
1. Panh gia chung

Céng téc kiém sodt TTHC va thyuc hién co ché mot clra, mdt ctra lién
thong trén dia ban tinh trong Quy II ndm 2019 ¢6 nhiu két qua tich cue. Céc sa,
ban, nganh cip tinh, UBND cap huyén, chp xa da tich cyc trong viéc trién khai
cic k& hoach ctia UBND tinh, cdc vin ban huéng dan, dén doc, chi dao, didu
héanh. Bén canh nhiing nhiém vu thudng xuyen trong cong téc kidm soat TTHC,
UBND tinh d4 trién khai ddy d0, kip thoi, c6 hidu qua céc nhiém vu do Chinh
phtt, Van phong Chinh phu giao.

Cdng tac cép nhét, céng bb danh muc TTHC theo céc Quyet dinh cta bd,
nganh Trung wong dugc cdc s, ban, nganh tich cyc thyc hién. Héu het TTHC
céc linh vuc ap dung trén dia ban tinh dugc cong b6 chudn héa & ca 3 cép chinh
quyen va x8y dung quy trinh ndi b TTHC dé cé co so xdy dung quy trinh dién
tur. Dong thdi cde TTHC duoc niém yét, cong khai day da, ding quy dinh va
béng nhiéu hinh thire phong phi; qua trinh glal quyet TTHC dugc cong khai
minh bach ngay tir khi tiép nhan cho dén giai quyét va tra két qua trén phin
mem mdt cra dién tr, mot cira dién tir lién thong (HE théng théng tin DVC truc
tuyén http:/dichvucong.hatinh. gov.vn); nhidu TTHC duge rit ngin thoi gian
thye hién, don gidn hoa thanh phén hd s, tao diéu kién thuan loi cho t5 chitc, ca
nhén trong qua trinh giai quyet TTHC.

Ngoal ra, cong téc kiém tra dugc UBND tinh, Chi tich UBND tinh
thudng xuyén quan tém, chi dao thuc hién va ¢6 nhitng danh gia khich quan vé
cong téc kiém soat TTHC trén dia ban tinh. Trén co s& d6, tinh di c6 cac vin
ban chi dao kip thoi, ding dn nhim ting cudng cong tac ndy trén dia ban tinh
trong thoi gian tol.



2. Khé khiin, vuéng mic

Bén canh nhitng két qua dat dugc, cong tic kidm soat TTHC, co ché mdt
clra, mot cira lién thong trén dia ban tinh vAn con mot s6 ton tai, han ché nhur:

- Viéc tiép nhan hd so, giai quyét TTHC vén cdn tinh trang chim tré va
qué thoi han giai quyét, dic biét 1a & cdp huyén, cép x&. Nguyén nhén cla viéc
qué han, chim gii quyét hd so TTHC: Do thiéu bién ché; trinh d cla can bd
céng chirc, vién chirc; 181 phin mém mét cira dién ti, mdt cira dién tir lién
théng; do su phéi hop gifta mot sd co quan, don vi va giffa cac chp chua tt; do
thidu thén v& co s& vat chit; do hd so dang vudng mic trong dién tich dat... va
cac nguyén nhan khach quan khac.

- T4c dong cla cdng tic tuyén truyén vé CCHC dbi voi ngudi dan, doanh
nghiép cdn cim chimg, chwa cb budc djt phé; trinh d§ cong nghé théng tin, co
s& ha tAng con han ché, do d6 su quan tAm clia ngudi dén, doanh nghiép vé viée
str dung dich vu cong truc tuyén mirc dd 3, 4 chua cao.

[II. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY III NAM 2019

- Thue hién nghiém tic chi dao-ciia Chinh pht, Thi tudng Chinh phi va
huéng dén cia Vin phong Chinh phit va cdc Bg, nganh Trung wong lién quan vé
cong tac kiém soat TTHC, céi cach TTHC.

- Tiép tuc, dén dbc, chi dao cdc s&, ban, nganh thudng xuyén cfp nhat,
trinh UBND tinh cdng b Danh muc va Quy trinh néi bd TTHC nhim chuin héa
TTHC cép tinh, huyén, x& theo quy dinh tai Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP
ngay 31/10/2017 va Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngdy 23/11/2018 cia Vin
phong Chinh phi; t5 chirc nidm yét, cong khai toan bd TTHC tai Trung tam
Phuc vu Hanh chinh cdng tinh, cip huyén va Bd phan Tiép nhan va Tra két qua
UBND cAp x4 theo quy dinh v bing nhiéu hinh thirc phit hop.

- Tiép tuc thyc hién kiém tra, gidm sét viéc giai quyét TTHC gé’m voi thue
hién co ché mdt cira, mot cita lién thong va ¥ kién chi dao diéu hanh clia UBND
tinh dbi voi céc sd, ban, nganh, UBND Cé.p huyén, cép x4 theo Quyét dinh sb
501/QP-UBND ngay 15/02/2019 ctia UBND tinh.

- P6n dbc, huéng din, tdng hop két qua ra soét, danh gid TTHC trén dia
ban tinh d& phé duyét két qua don gidn héa TTHC giti céc b, nganh Trung
uong theo quy dinh.

- Tng cudng tiép nhin, phdi hop xir 1y phén anh kién nghi ciia c4 nhan, td
chitc v& quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh dép tmg nhu céu chinh déng
ciia cong dan.

- Tuyén truyén ning cao nhén thirc cho cdc ca nhén, t§ chic, ddng thoi
dam bao co sd-vat chit ddy manh viée giai quyét TTHC qua dich vy c6ng mrc
d6 3 va mirc do 4. '

- Néng cip, hoan thién Hé théng théng tin DVC tryc tuyén, ddng thoi tiép
tuc td chirc tip. huén, hwéng din st dung cho can b cdng chirc, vién chirc tai
c4c s&, ban, nganh chp tinh, UBND cép huyén, clp x3 trén dia ban tinh; huéng
din, bdi dudng ridng. cao nghiép vu kiém soat TTHC, cho cdc c¢én b ddu moi



kidm soat TTHC nhim néng cao hon nita hidu qué cdng tic kiém soat TTHC va
co ché mdt cira, mdt clra 1ién thong tai don vi, dia phuong.
IV. KIEN NGH] VA PE XUAT

D& cong tac kidm so4t TTHC tiép tuc phat.huy hiéu qua dép tng yéu céu
quan Iy nha nudc va phuc vu kip thoi cho Nhén dén, som khiic phuc nhing
vuéng méc, giam thleu phién ha, kho khén trong thuc hién cac TTHC,
UBND tinh Ha Tinh kién nghi, d& xuft mét s6 ndi dung sau:

- Chi dao céc b9, nganh Trung wong ban hanh cac vin ban QPPL ddng bd,
c6 tinh &n dinh 1au dai, han ché sira dbi, bd sung dé tao thuin lgi cho viée tb
chirc thye hién & dia phu‘ong, ddc biét 12 céc vin ban c6 quy dinh v& TTHC. K1p
thoi thue hién viée cap nhit, sta dbi, bo sung, cong b day du va ban hanh céc
TTHC, vén ban QPPL, c6 quy dinh v& TTHC cia céc cAp chinh quyén (cép bo,
cap tinh, cip huyén, cép x3) de dia phuong t§ chirc thuc hién TTHC thugn lgi;
d6ng thoi ra soat, nghién ciru cét giam nhitng TTHC khéng cin thiét ma cac dia
phuong d3 kién nghi.

- Chi dao céc bd, nganh Trung wong ra soat, didu chinh thoi gian chét so
liu béo cdo trong bao cdo dinh ky theo ding quy dinh tai Didu 12 Nghi dinh sb
09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 cua Chinh phu thuc hién chia s€ dit liéu trén
c4c phén mém chuyén nganh d8 cac tinh két ndi, khai théc, st dung.

- C4 vén béan cu thé hudng dan viéc cong bd cac TTHC di duge chuén
hoa tai cac Quyet dinh cong bd TTHC ctia b9, nganh Trung uong nhung khéng
dap Gng dugc yéu cdu vé TTHC theo quy dirh tai Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP
ctia Chinh pht nhu: Khong cé thanh phin hd so, thoi han, két qua gial quyét
TTHC,..

- Klen nghi véi B§ Xay dyng sém chuin hoéa lai ddy da ciac TTHC theo
ding quy dinh tai Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta Vin
phong Chinh phd dé céc dia phuong c6 cén clr trién khai, thyc hién.

Trén day 13 Bao cao tinh hinh, két qua thuc hién cdng téc kiém soét
TTHC, co ché mot cira, mdt cira lién thong Quy II ndm 2019 va phuong huéng
nhiém vu Quy I1I n#m 2019 trén dia ban tinh Ha Tinh, UBND tinh Ha Tinh bao
céo béo cdo Vin phong Chinh phu Cuc Kiém soat tht tuc hanh chinh - Vin
phong Chinh pht tbng hop, béo cdo Chinh phd, Thi tuéng Chinh phtt theo quy
dinh./.

- Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong Chinh phu; JIEEN (4 CHU TICH
- Cuc Kiém soat TTHC, VPCP; ﬁm P T CHU TICH

- TT Tinh 0 uy, TT HDND tinh;
- Chu tich, cdc PCT UBND tinh;
- Céc s0, ban, nganh cAp tinh;
- UBND céc huyén, TP, TX;
- Chanh VP, cdc Pho VP;
- Trung tim TT-CB-TH tinh;
- Trung tim PVHCC tinh;

AN R A ' ~
- Lau: VT, KSTT,, ‘ -
V Dang Qudc Vinh




sO TTHC, VBQPPL BUQC CONG BO,
CONG KHAI TAI BIA PHUONG

Ky bdo cdo: Quy 2/Ndm 2019

(Tic ngay 16/3/2019 dén ngay 15/6/2019)

Pon vi bdo cdo: UBND tish Ha Tinh
Pon vi nhin bio cdo: Vin phong
Chinh phti (Cyc Kiém soat TTHC)

Don vi tinh: TTHC, vdn ban

$§ VBQPPL, TTHC duge c8ng b6 ¢

S5 VBQPPL, TTHC di dugc céng
khai/khéng cong khai

~ £
Cong bd danh mye TTHC SE TTHC VBOPPL TTHC
. Chiara
S6 lwgng | S6 lwgng
TTHC quyét
£q o ) Ban . Ban .
Bon vithye |0 UOME |8 1omg | GAdue | dink ] hanh mei | B9V 90 |hanh mei | FOY PO
I quyeét tich hop | cdng bo £ P 56 P . .| hode bii | hode bdi
STT hién . TTHC s S0 S0 S6 hofic sira . hofc sta
dinh - z dir liéu TTHC 2 x TTHC 3.2 bé 2.2 bd
N £ | cong bo A - VBQPPL| Toéngso | TTHC - TTHC doi bo n déi bo N
chng bo vanhdp | daban . dugesia | {khdng (khéng
dpdung | . i quy dinh :. 2z | hiy bd, sung n sung n
danh . e stia dai, hanh , d6i, b o ,. cing n cdng
tai dia P mdi ‘ bii ba (cOng i (cong -
mue hurom bd sung sung khai) khai) khai) khai)
tTHC | P""°"8 |thong tin
trén '
CSDLQG
A 1) 2 (€] ) (5) (6) @) (® © (10)
Téng so 7 207 207 0 0 0
S Ngoai vu 1 3 8 0 0 |
2 |S& Cong Thuong 2 113 113 0 0 0
S& Tai nguyén '
3 vi Mo trirome 1 37 37 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 [SThomgtinva |, 46 46 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Truyén thong
S& Tu phép
(lién thong
5 |TTHC: Tu 1 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
phép, Cong an,
LDPTBXH)

UY BAN NHAN DAN TiNH HA TINH

ﬁ/




Biéu sb 05b/VPCP/KSTT

Ban hanh theo Théng tur sé 02/2017/TT-VPCP

KET QUA TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH KIEN

NGHI (PAKN) VE QUY BINH HANH CHINH

Pon vi bdo cado: UBND tinh Ha Tinh
Bon vi nhin bdo cdo: Vin phong

ngay 30/10/2017. Ky Bio cdo: Quy 2/Nam 2019 Chinh phi
(Tir ngay 16/3/2019 déen ngay 15/6/2019)
Bon vi tinh: S6 phan dnh, kién nghi
S5 PAKN vé quy dinh hanh
chinh dugrc tiép nhin (bao gdm Két qua xir Iy PAKN v& quy dinh hanh chinh
ky truée chuyén qua)
Chia ra Da xitr Iy Dang xi 1y

Chia theo n{i dung | Chia theo thdi diém . Pine tai

£ £ a Chia ra s

Neanh. liah 6 PAKN S So PAKN tiep nhén cdng
ganh, linh vuc ¢ 6 |pakNva . S5 ,: S6 Kkhai két
Tongsé [PAKNVE | oid S0 IpAKN v S0 IPAKN vé | qua xir Iy
Ong SO | panhvi |1 CET2 Y Ting 5§ [PAKNVE| . Tidp  |Ky truée | Tongsé [PAKNvE[ - qua xr by
quy dinh . . |ndidung N . z . |nfidung
hanh hianh vi . nhin méi| chuyén hanh vi .
hinh | DAnR hanh |SYARR L one iy | qua haph |40Y dinh
¢ chink b | hanb ohmp | hanh
chinh chinh
A 9] (2) 3) @) (5) (6) @) ) ) (10) (11 (12)
Linh vyc Dét dai 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1
Téng sb 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1

UY BAN NHAN DAN TiNH HA TINH



Bidu sb 068/VPCP/KSTT/KTTH
Ban hanh theo Théng tr s 02/2017/TT-VPCP
ngay 30/10/2017.

TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET
THU TUC BANH CHINH TAI PJA PHUGONG

K¥ bdo cdo: Quy 2/Nam 2019
(Tirngay 16/3/2019 dén ngay 15/6/2019)

(Cuc Kiém soat TTHC)

Pon vi bio cdo: UBND tinh Ha Tinh
Pon vi nhin bio cdo: Vin phong Chinh phi

Don vi tinh: 56 hé so TTHC

S8 hd so nhan gidi quyét

Két qua giai quyét

S6 hd so gidi quyét theo co ché

mdt cia
Trong d6 S5 ho so da gidi quyét Sb hd so dang gidi quyét Pi giai quyét
Linh vuc, cB iz oidi 7 . X Ty
vl B P T i I | [ | om
Tﬁng sb Ie,.p trude L ( r_g 2 £ 'r Tra 2 | Chua Quia | Téng b Piang Qui gidi
nhdn chuyén tiep hoge | Tongso | ding ué ha Tong s0 dén ha han thoihan| ha uyét
true L djch vy buu thoi han | 140 120 an) ha 1h2 A
tuyén 1 chinh)
(03] 2) 3) (&) ) 6) (N 8 9 10 (11) (12) (13) (14) (i5) (16
TTHC thude pham vi
A |thim quy®n gidi quydt cia | 21282 | 765 | 1617 18900 19526 | 19523 3 1756 | 1755 1 21256 | 19503 0 1753
UBND ciip tinh
TTHC do $& Ké hoach va
I |Piu tw tiép nhan, gidi | 1097 0 0 1097 1069 1069 0 28 28 0 1097 1069 0 28
quyét TTHC
| |Lmh vie Thanh lép doanh | ggq 0 0 889 880 880 0 9 9 0 889 880 0 9
nehiép
2 | Link viee xdy ding co ban 87 0 0 87 80 80 0 7 7 0 87 80 0 7
3 |Linkviec ddu tir trong nuée | 114 0 0 114 102 102 0 12 12 0 114 102 0 12
4 |Linhviee NGO va ODA 2 0 0 2 2 2 0 0 0 0 2 2 0 0
5  |Linh vue ddu t nude ngodi 1 0 0 I 1 1 0 0 1] 0 1 1 0 0
Linh viee PPP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 f;_"h viec lica chon nha dau |, 0 0 4 4 4 0 0 0 0 4 4 0 0
TTHC do S& Cong
Il |Throng tiép nhén, giai | 768 355 1 412 761 761 0 7 7 0 768 761 0 7
quyét TTHC




L Y ez £ o1 A
6 hd so nhén gidi quyét Két qui gidi quyét ' S0 ho so glé:ncg:)::;:;heo co'ché
Trang 6 S3 ho so' da giai quyst | S6 hd su dang gidi quyét Pa giai quyét
Linh vire, cong vide gidi SEméi | .« S6 méi tiép -
STT I £z 56 kif . Pan
t th i 5 &
quyst theo €2p Téng so HED ) e nl}? " (tlll!c P 'I:ré Tra . .| Chua | Qua |Téngsé| Dang | Qua giai
nhdn | uyén tiephofe | Tongso | ding |\ pap Tong s0) 42 han|- han thoi han| han uyét
trie ¢ :a dich vu buu théi han 1 ¥ - ‘ : : auy
tuyén 1 chinh)
| [fimh vee An todn thue | 0 0 9 7 7 0 2 2 0 9 7 0 2
phdm
2 \Linhvuc Dién 11 0 0 11 8 3 0 3 3 0 11 8 0 3
3 |Linh vuc Kinh doanh khi 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0
g [|Linh viee Luu thong hang | s 0 i 14 15 15 0 0 0 0 15 15 0 0
héa trong nudc
5 |Fith vuc Quan I canh 9 0 0 9 7 7 0 2 2 0 9 7 0 2
tranh
g |Linh vuc Vét liund cong | 0 0 1 i 1 0 0 0 0 1 1 0 0
nghiép
7 ‘:;‘Z:’ vie Xilc tien thuomg | 4p5 | 355 | 0 367 m | 722 0 0 0 0 ™ | 12 0 0
TTHC do S& Gizo dyc va
IIL |Dxo tao tiép nhan, gidi | 232 84 0 148 231 231 0 1 1 0 232 231 0 1
quyét TTHC
1 f;gh vic Gido ducva Dao | 4 0 0 13 13 13 0 0 0 0 13 13 0 0
o |Linh vee HE thong van | 54 84 0 135 218 | 218 0 1 1 0 219 | 218 0 1
bang chitng chi
TTHC do S& Giao théng
Iv |van tai tiép nhan, gidi | 4608 139 0 4469 4458 | 4458 0 150 | 150 0 4608 | 4458 0 150
quyét TTHC
1 |Phit higu céc logi 101 9 0 92 101 101 0 0 0 0 101 101 0 0
2 |Gidy phép xe tgp 1di 54 0 0 54 54 54 0 0 0 0 54 54 0 0
3 f;“oy phép lign vin VR -1 494 130 0 240 370 370 0 0 0 0 370 370 0 0
4 \Gidy phép KDVT 10 0 0 10 10 10 0 0 0 0 10 10 0 0
5 |cdp déi, cdp lai GPLX 1804 0 0 1804 1654 1654 0 150 150 1804 1654 0 150
6 |Cdp moi GPLX 2201 0 0 2201 2201 | 2201 0 0 0 0 2201 | 2201 0 ¢
g [Ping 1 xe mdy chuyen |, 0 0 12 12 12 0 0 0 0 12 12 0 0
ding, cai hodn PT
8  |Thdm dinh thiét ké 55 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0

—z
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PR T s s Sé hé so giai quyét theo co ché
hd so nh t Két é &
S4 ho so nhén gidi quyé et qua gI?.l. quyét mdt cia
Trong d6 S8 hd so da gidi quyét | S0 ha so dang gidi quyét Pa giai quyét
Linh vue, cdng viée gidi S6 méi S& méi tiép
STT iy H S8 ky Dang
uyét theo ca ié i 3 5
quye P Tongsé | UP | ruge |hénltrwe ) Tra e |, Chua | Qus |Tdngsé| Ding | Qua | gidi
mhin | oo &, | tiephode | Tongso| ding |, .y, Téngsd| ;2 han| h thdihan| h uyét
truge za dich vu buu thdi han 4 a0 : an am an quy
tuybn | 4 chinh)
9  |Pang &y phuong tién TND 1 0 0 55 55 55 0 0 0 55 55 0 0
TTHC do S& Lao dfng -
y |Phuong bink va X& BOL | 3000 | 7 | 309 3164 3206 | 3206 | o | 284 | 283 | 1 | 3400 | 3206 | o | 284
tiecp nhin, gidi quyet
TTHC
1 |Link vic An todn lao ding 33 0 4 29 33 33 0 0 0 0 33 33 0 0
g |Linh vuc Gido dyc nght 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0
nghiép
y [|Linh vie Lao dong, tén } - oy 0 3 19 15 15 0 7 7 0 22 15 0 7
heong, quan hé lao déng
4 |Linh vic Ngudi cd cong 1478 8 261 1209 1284 | 1284 0 194 | 194 0 1478 | 1284 0 194
Linh vge Quan ly lao dgng | ¢ 0 0 5 5 5 0 0 0 0 5 5 0 0
meldic ngodi
5 |Linhvuc Viéc lam 1951 9 40 1902 1868 | 1868 0 33 82 1 1951 | 1868 0 83
TTHC do S& Ngoai vu
VI itiép nhin, gii quyét 42 0 1 41 39 39 g 3 3 0 42 39 il 3
TTHC
1 |Linkviec D6i ngogi 42 0 1 41 39 39 0 3 3 0 42 39 0 3
TTHC do S& Nong nghiép
VII |va PTNT tiép nhan, giai | 1937 0 2 1935 1932 | 1932 0 5 5 0 1937 | 1932 0 5
quyét TTHC _
Linh vuc Trong trot va
U gy 7 0 0 7 7 7 0 0 0 0 7 7 0 0
o L vee Channudiva Thit | -y 5q 0 0 1587 1587 | 1587 0 0 0 0 1587 | 1587 0 0
3 |Linhvec QLCL NLS va TS 3 0 0 3 2 2 0 1 1 0 3 2 0 1
4 |Linkviec Ldm nghiép 4 0 0 4 4 4 0 0 0 0 4 4 0 0
5 |Link viec Thily loi 3 0 0 3 3 3 0 0 0 0 3 3 0 0
6 |Linhviec Thiy sin 316 0 0 316 316 316 0 0 0 0 316 316 0 0
7 |Link viec QLXD céng trinh 17 0 2 15 13 13 0 4 4 0 17 13 0 4




S hé so'nhén gidi quyét

Két qua giai quyét

$6 hd so gidi quyét theo co ché

mdt cia
Trong d6 S0 ho so da gidi quyét S& hd so dang gidi quyét D3 gial quyst
- - n P z " Z PRFPY
STT Linh v1_rc} cdng v1:_:c gidi So.i-nm S ky 56 :mi-l tiép ) Dang
quyet theo cip « | tiep i nhin (trye Tra i 2 = . i,
Tong so Ja trude £ . z 1 . Tra z ¢« Chea | Qua | Tongsd| Ding Qua gidi
rhin chuyén tiep hoge | Tongso | ding ué han Tong 50 dén han| han thdihan| I uyét
true za djch vy buu thoi han |12 2 : ? tham han | quy
tuyén 1 chinh)
TTHC do S& Nbi vu tiép
VIII nhin, giﬁiquyét TTHC 70 0 38 32 61 58 3 9 9 0 62 54 0 8
y  |Emh vue: Thi dus, khen | g 0 35 27 54 54 0 8 8 0 62 54 0 8
thudng
2 |Linhvuc Ton gido 8 0 3 5 7 4 3 1 1 0 0 0 0 0
TTHC do & Tai chinh tiép
s 4
5.4 nhfin, gidi quyét TTHC 463 0 12 451 446 446 0 17 17 0 463 446 0 17
Quyét todn dy dn hoan
thanh cdc dw dn sic dung
1 |nguén vén nha mesc do | 70 0 12 58 53 53 0 17 17 0 70 53 0 17
UBND tinh quyét dinh ddu
[£14
Cdp mé 56 don vi cé quan
hé ngdn sdch cho cdc di
g |dnddu luexdy dyung cobin | g 0 0 393 393 393 0 0 0 0 393 393 0 0
(Déi véi cde die dn do cdp
tinh, huyén, x&@ quyét dinh
déu te).
TTHC do S& Xdy dung
X (tifp nhin, gizi quyét 757 9 138 610 595 595 0 162 162 0 757 595 0 162
TTHC
1 |Linh vge Nha ¢ va cong s¢ 5 0 1 4 5 5 0 0 0 0 5 5 0 0
o [|Link vie Quin [y chat |, 0 5 57 53 53 0 9 9 0 62 53 0 9
leong céng trinh xdy dung
3 ﬁ:{’;’; vie Quy hoach xdy | o 0 12 85 69 69 0 28 28 0 97 69 0 28
4 |Linh vuc Xdy dung 593 9 120 464 468 468 0 125 125 0 593 468 0 125
o ‘£
xp {FTHC doSGTuphip 6ep | soq7 9 807 5041 5176 | 5176 | 0 681 | 681 0 5853 | 5174 0 679
nhin, gidi quyét TTHC




$6 hd so nhan gidi quyét

Két qua giai quyét

S5 hd so giai quyét theo co ché

mot cira ‘
Trong d S8 ho so da giai quyét S6 ko so dang gidi quyét ba gidi quyé‘t
Linh vue, ¢dng viéc giai S6 méi S6 méi tidp
STT ue, £ S8 ky bang
uyét theo ¢ ié 5 . 3 4
quye P Téng sb tne}) trude nl}? 1 (tr,l'm P P T'ra Tri 2 z| Chua Qua Tong s6 | Dang Qua giai
nhin chuyén ticp hodic | Tongs0 | ding ud han Tong so dén han| han thoi han| ha uyét
true Y dich vu buu théi han q * ¢ d : o quy
£ gua .
tuyén chinh)
1 |Linh viecThanh tra 3 0 0 3 2 2 0 1 1 0 0 0 0 0
3 |Link vuc Ly lich tw phdp 5845 9 807 5029 5166 5166 0 679 679 0 5845 5166 0 679
4 |Linh vuc Ludt su 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 i ]
5 |Linhvuc Cong chimg 3 0 3 2 2 0 0 2 2 0
6 |Linh viecc Bdu gid tai sén 5 0 5 5 5 0 0 0 0 5 5 0
TTHC do S& Vin héa, )
XII |Thé thao v& Du lich tiép 96 38 4 54 90 90 0 6 6 0 96 90 0 6
nhén, gidi quyét TTHC .
1 |Linkviee Du lich 15 2 2 11 13 13 0 2 2 0 I5 13 0 2
o |Linh vec Nghg thudt bidu | 8 0 5 13 13 0 0 0 0 13 13 0 0
dién
Linh vice Thé duc thé thao 2 0 0 2 2 2 0 0 0 0 2 2 0 0
3 |Linkviec Van héa co so 66 28 2 36 62 62 0 4 4 0 66 62 0 4
xirp {TTHC do S¢ Y €€ tiep | g6, 1 141 719 698 698 0 163 | 163 0 861 698 0 163
nhin, gidi quyeét TTHC
| |Einh vee An todn i 14 0 2 12 13 13 0 1 1 0 14 13 0 1
phdm va dinh dudng
Linh vyeec Dao tgonghién
2 | i hoa hoe v CNTT 3 0 0 3 3 3 0 0 0 0 3 3 0 0
3 |Link vue Dugc phim 290 0 84 206 228 228 0 62 62 0 290 228 0 62
4 2;’;1 viec Khdm bénh, chita | s4q 1 55 493 453 453 0 96 96 0 549 453 0 96
5 |Link vac My phim 4 0 0 4 0 0 0 4 4 0 4 0 0 4
6 |Linhvuc Y té die phing 1 0 0 I 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0
TTHC do So Khoa hgc va
XIV |Céng nghé tiép nhin, gidi | 239 79 28 132 165 165 0 74 74 0 239 165 0 74
A
quyet TTHC
| |Lmh viec Hoat ding khoa | 4 2 1 6 6 0 1 1 0 7 6 0 1
hoc va cong nghé




S6é hd so' nhan gidi quyét

Két qua giai quyét

$6 hd so gidi quyét theo co ché

mdt cira
Trong d6é Sb hd so' da gidi quyét | S6 ho so dang gidi quyét Di gidi quyét
Linh vue, cng viée gidi 86 méi . | 86 msi tiép
STT ; 5 g | Sbky [ThL 3 Dan
quyét theo ¢ip Téng sb heP trude nh? " (tl:.l'w - S 'I:ra Tri z ¢| Chua | Qui Tdng s6 Ping Qua giéig
nhin chuyén tiep hoge | Tongso | ding qud han Tong so dén han| han thdi han| han quyét
true dich vu buu thoi han ) ) : : :
tuyén qua chinh)
Limh vuc Néang lhegng
2 |nguyen t, an toan birc xa 46 26 3 17 38 38 0 8 8 0 46 38 0 3
véa hat nhdn
3 |Link vice S¢ hitu tri tué 85 0 22 63 22 22 0 63 63 0 83 22 0 63
g |Hinh vie Tigu chudn do | 49 1 51 99 99 0 2 2 0 101 99 0 2
hrong chat luong
TTHC do S& Tai nguyén
XV |va Méi trudng tiép nhan, | 383 7 130 246 234 234 0 149 149 0 383 234 0 149
gidi quyét TTHC
1 |Linh viec Biénva Hai déo 8 0 3 5 5 5 0 3 3 0 3 5 0 3
2 |Link viec Ddt dai 204 6 75 123 115 115 0 89 89 0 204 115 0 89
3 {Link viee Po dac ban dé 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0
4 2;’: vuc Giao dich bdo | 4 0 3 43 44 44 0 2 2 0 46 44 0 2
5 |Link vicc Khodng san 15 0 2 13 13 13 0 2 2 0 15 13 0 2
6 |Linkh viee Moi truong 30 1 31 48 47 47 0 33 33 -0 80 47 0 33
7 |Link viee Tai nguyén nuse 29 0 16 13 9 9 0 20 20 0 29 9 0 20
TTHC do S& Thing tin va
XVI |Truyén théng tiép nhin, 28 27 1 0 21 21 0 7 7 0 28 21 0 7
gii quyét TTHC
1 |Link viec Bdo chi, Xudt ban 27 26 1 0 20 20 0 7 7 0 27 20 0 7
Linhk vwc Phdt thanh,
2 |Truyén hinh va Théng tin 1 1 0 0 I 1 0 0 ¥ 0 1 1 0 0
dién tir
TTHC do Ban Quén ly
XVII|Khu kinh té tinh tiép 340 0 5 335 330 330 0 10 10 0 340 330 0 10
nhin, gidi quyét TTHC
1 |Link viec Ddu tue 6 0 1 5 6 6 0 0 0 0 6 6 0 0
o |Link viee Quy hoach xdy |, 0 12 12 12 0 0 0 0 12 12 0 0
dung
Linh viee Dét dai 5 0 2 3 5 5 0 0 0 0 5 5 0 0




S6 hd so nhin giai quyét

Két qua giai quyét

$4 hd so gidi quyét theo co ché

mot efra - .
Trong 46 S5 hid so da giai quyet | S6 hd so dang gidi quyét Pa gidi quyét
Linh vue, cdng viée gidi Séméi | .z Sé méi tiép
STT H £ S8 ky Dang
t th Iy -
quyst theo ap Tongsé| B | qeupe |CnCree | | TRl | Chua | Qua |Tdngss| Ping | Qus | giai
nhan chuyén tiép hoge | Tongsd | dilng ui han Téng st dén han| han thoi ha ha uyét
truc :a dich vu buu thdi han d : : 1 2 an quy
tuyén 4 chinh})
3 |Link viec Lao dong viée lamm | 317 0 2 315 307 307 0 10 10 0 317 307 0 10
TTHC do Thanh tra tinh
XVItiép nhan, gidi quyét 14 0 0 14 14 14 0 0 0 0 0 0 0 0
TTHC
1 |Khiéu nai 3 0 0 3 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0
2 |T6 cdo 11 0 0 11 11 11 0 0 0 0 0 0 0 0
TTHC thuje pham vi
thim quyén gidi quyét cita
B |UBND chp uyén (13 don 31692 | 360 | 2827 28505 28975 | 28836 130 | 2717 | 2673 | 44 | 31692 | 28836 | 139 | 2717
vi cdp huyén)
I fr‘::n ‘:’" Tai nguyén - MGi | 51060 | 33 | 2265 19557 19842 | 19703 | 139 | 2018 | 1978 | 40 | 21860 | 19703 | 139 | 2018
2 |Link vuc Tue phip 1286 10 5 1271 1277 | 1277 0 9 9 0 1286 | 1277 0 9
3 f{::h vie Gido duc va Dao | g 0 1 84 84 84 0 1 1 0 85 34 0 1
4 |Linhviec Lao dgng, thieomg | 4eq 18 299 4333 4389 | 4389 0 261 | 261 0 4650 | 4389 0 261
binh va xd hoi
Linh viec Néng nghiép va
5 |povr . 42 0 1 41 39 39 0 3 3 0 42 39 0 3
6 f;’:’; viee Tai chinfy - Ngan | 5q0 28 62 498 506 506 0 82 82 0 588 506 0 82
7 |Link viee Cong Thiong 87 4 8 75 74 74 0 13 13 0 87 74 0 13
8 |Linkhwuc Y18 123 0 0 123 123 123 0 0 0 0 123 123 0 0
9 |Linh viee Néi vu 97 6 9 82 78 78 0 19 17 2 97 78 0 19
10 f}:;f:g""c Xdy dung - Giao | 1 11 115 885 908 908 0 103 | 103 0 1011 | 908 0 103
11 |k veee Thong tin va 119 5 7 107 102 102 0 17 16 1 119 102 0 17
Truyén thong
1p |Lih viec Thanh Ira, giat | 0 1 4 2 2 0 3 3 0 5 2 0 3
quyét khiéu nai, 10 cdo
|3 |LTh viec Viin hda, thé thao | o 0 0 22 20 20 0 2 2 0 22 20 0 2
va du ljch




S6 hé so nhin giai quyét

Két qua giai quyét

S6 hd so gidi quyét theo co ché

mjt cira
Trong d6 S3 ho so' da gidi quydt | S3 hé so dang giai quyét Pa gidi quyét
Linh vie, céng vige giai S6 mai S5 méi tiép
STT F ; . SO ky Pang
¢t theo ¢4 . ié 3 . g
quyst theo ¢2p Tongst | U | truge |MgnCrwe ) o p TR g | o | Chua | Qus | Téngsé)| Pang | Qua | gidi
mhgn | oz | tiéphofic |Tongso| ding | .y, 1TONESO) ber pon] han thoihan| h &
truc 3’3 dich vy buu thdi han |30 0 : : than( fan | quye
tuyén q chinh)
Linh vuec Thanh Idp va phat
14 \|trién doanh nghiép, hop | 1298 | 229 18 - 1051 11s1 | 1151 0 147 | 147 0 1298 | 1151 0 147
tdc xd
|5 |Lith vuc an toan VE sinh | 45, 11 33 287 302 302 0 29 28 1 331 302 0 29
thirc phdam
16 |Linkvwc Ddu te trong nuede 27 0 3 24 19 19 0 8 8 0 27 19 0 ]
17_|Link viec Ddu thiu 61 0 0 61 59 59 0 2 2 0 61 59 0 2
TTHC thude pham vi ‘
1 Y - £ -
¢ |hamquyén gElquyeteua | o000 | 3171 | 971 155278 | 157487 | 157423 | 64 | 1933 | 1871 | 62 | 159420 | 157423 | 64 | 1933
UBND cip x& (262 don vi
cép x3)
1 i’;’:n:" Tai nguyén mol | 1497 | 0 526 10951 | 10449 | 10389 | 60 | 1028 | 991 | 37 | 11477 | 10389 | 60 | 1028
Link vuc Tu phdp; TTHC
lien théng (ding ky khai
2 |sink, dang kp thuong trd, | 139308 | 3009 | 149 136150 | 138924 | 138924 [ 0 384 | 366 18 | 139308 | 138924 | 0 384
cdp thé bao hiém y 1é cho
tré em dicdi 6 tudi)
g (Lih wwe Lao domg | g1 | 162 | 268 7732 7694 | 7694 0 468 | 461 7 8162 | 7694 | 0 468
Thicang binh va X@ hoi |
g |Hinh vic Thank ira, gidi | o 0 13 76 50 46 4 39 39 0 89 46 4 39
quyét khicu ngi, t6 cdo i
5 |k vwe Vin hoa, Thé |, 0 i2 2 2 2 0 12 12 0 14 2 0 12
thao va Du lich |
6 |Linhvice Néivu 20 0 0 20 20 20 0 0 0 0 20 20 0 0
7 |LPeh vic Giao thong - Xdy | 45, 0 3 347 348 | 348 0 2 2 0 350 | 348 0 2
dung - Nong nghiép
TONG A+B+C 212394 | 4296 | 5415 | 202683 | 205988 | 205782 | 206 | 6406 | 6299 | 107 | 212368 | 205762 | 203 | 6403
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Bidu s 06g/VPCP/KSTT
Ban hanh theo Théng tu s& 02/2017/TT-
VPCP ngay 30/10/2017.

NGUYEN NHAN QUA HAN BOI vOI
CAC TRUONG HOP TON PQNG TRONG
GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

Ky Bdo co: Quy 2/Nidm 2019
(Tic ngay 16/3/2019 dén ngay 15/6/2019)

I. TONG HOP NGUYEN NHAN QUA HAN

Don vi bdo cdo: UBND tinh Ha Tinh
Pon vi nhin bioe cao: Vin phong Chinh phu

Don vi tinh: 86 hé so TTHC

STT Linh vue, edng viée gidi quyét Sohlg 'g’;lg Nguyén nhin qud han Ghi chu
1) (2) (3) #) (5)
A |CAPTINH 0
B [(CAP HUYEN 139

119 x a4 x bl (do tinh mdi sap nhép, kién toan
VPBKQSDP mét cép, dang thiéu bién ché, sd luong
hd so 16n nén xit Iy cham; d4 c6 VB xin 16i).

1 |Limhvuc Tai nguyén - Moi trucng 139 |20 x d (ngudi dan ndp thué chim; cin by xudng kiém
tra, do dac thi ho dan véng mit; do hd so dang vudng
mic trong dién tich d4t; do lanh dao di véng, phé duyét
chim). )

C |CAPXA 64
2xbl;

| |Link viee Téi nguyén - Mot truon 60 |FXe

; EW g 56 x d (do lanh dzo di hop, phé duyét chdm; do vudng
mic trong qué trinh xir 1y)

4 Link vuc Thanh tra, gidi quyét khiéu nai, 16 4 4 x d (do vuéng mic trong qud trinh xir 1y, cdn bd

cdo chuyén mén xit 1y chdm)
Téng sb: 203

UY BAN NHAN DAN TINH HA TINH
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