UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 63 /BC-VPUB Ha Tinh, ngay 23 thangoz nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thwe hién cong tac cai cach thi tuc hanh chinh,
kiém soat thii tuc hanh chinh va thwc hién co ché mét cira lién thong
thang 02 nam 2024 trén dia ban tinh Ha Tinh

Kinh gri:
- Van phong Chinh phu;
- T6 cong tac CCTTHC cua Thu tuéng Chinh phu.

Thue hién Cong dién sé 644/CD-CP ngay 13/7/2023 ctia Thu tuéng Chinh
phu vé viéc chan chinh, ting cuong trach nhiém va nang cao hiéu qua cong tac
cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC), kip thoi thao g& vudng méc, khé khan cho
nguoi dan, doanh nghiép; Van ban sO 5633/VPCP-KSTT ngay 25/7/2023 cua Van
phong Chinh phu vé viéc bao cao thang vé cong tac cai cach TTHC; Vian phong
Uy ban nhan dan tinh Ha Tinh b4o cdo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac cai
cach TTHC, kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot ctra lién thong thang 02
nam 2024 nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN

1. V@ cong tac chi dao diéu hanh

Thuc hién Quyét dinh s 104/QD-TTg ngay 21/01/2024 ctua Thu tudng
Chinh phu ban hanh Ké& hoach cai cach thil tuc hanh chinh trong tam nam 2024;
Ké hoach s6 16/KH-TCTCCTTHC ngay 07/02/2024 ctia T6 cong tac cai cach
TTHC cua Thu tuéng Chinh phu va cac van ban lién quan, UBND tinh da chi dao
Vin phong UBND tinh nghién ctru, xdy dung du thao Ké hoach hoat dong kiém
soat TTHC va co ché mét clra, mot ctra lién thong trén dia ban tinh nam 2024,
trinh UBND tinh ban hanh trong thang 02 dé t6 chirc trién khai thyc hién trén dia
ban tinh dam bao kip thoi, hiéu qua va ding quy dinh.

Thuc hién y kién chi dao ctia Phé Tha tuéng Chinh phu Tran Luu Quang tai
Vin ban s6 455/VPCP-KSTT ngay 19/01/2024 cua Vin phong Chinh phu vé viéc
danh gia tac dong chinh sach, TTHC trong dé nghi, du 4n, dy thdo van ban quy
pham phap luat; ngady 01/02/2024, UBND tinh d3 ban hanh Vin ban s6
468/UBND-NC; giao cac so, nganh, dia phuong: (1) Nghiém tac thuc hién danh
gia tac dong TTHC trong qua trinh xdy dyng van ban quy pham phap luit theo
nhiém vu duoc luat, nghi quyét cua Qudc hoi giao hodc trudng hop can thiét phai
quy dinh TTHC trong nghi quyet cua HDND tinh de thuc hién bién phéap co6 tinh
chat dic thu phu hop voi diéu kién phat trién kinh té - xa hoi cua tinh; (2) Thuong
xuyén ndm bat, ra soat cac van dé bét cap, chong chéo (néu cd) trong qué trinh
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thuc hi¢n TTHC tai co quan, don vi, dia phuong minh, bao cdo UBND tinh (qua
Vin phong UBND tinh) xem xét, tong hop, dé xuét cac bo, nganh theo ddi linh
vuc va Vian phong Chinh pha dé chi dao t6 chire stra d6i, bo sung, thay thé, bai bo
van ban quy pham phap luat kip thoi; (3) Tang cudng va ning cao hiéu qua phdi
hop trong xay dung van ban gilta co quan chu tri soan thdo, Van phong UBND
tinh, S& Tu phap, bdo dam viéc dé xuit cac chinh sach phap luat, TTHC can thiét,
hop 1y, hop phép, hiéu qua; (4) So Tu phap thyc hién nghiém viéc tham dinh van
ban quy pham phap luat, chi thAm dinh dbi véi hd so c¢6 ddy di Béo cao danh gia
tac dong chinh sach, b4do cédo danh gia tac dong TTHC, Van ban cia Van phong
UBND tinh cho y kién vé TTHC quy dinh trong dé nghi, du an, du thdo van ban
quy pham phép luat theo quy dinh; Tang cuong tip huin, hudéng dan, ning cao
nghiép vu tham dinh vanban quy pham phép luat, cong tac danh gia tac dong chinh
sach, cong tac danh gia tac dong TTHC trong dé nghi dy an, dy thao van ban quy
pham phap luat; (5) Vin phong UBND tinh chu tri, ph6i hop v6i Sé Tu phéap theo
ddi, don ddc, kiém tra cac don vi, dia phuong trong thuc hién cac nhiém vu duogc
Phé Thii tudng Chinh phu chi dao tai Vin ban néu trén; dinh ky hang Quy tong
hop, tham muu bao cdo Vian phong Chinh phii vé tinh hinh, két qua thuc hién theo
quy dinh.

UBND tinh Ha Tinh cling da ban hanh céc K& hoach, vin ban lién quan dén
cong tac cai cach hanh chinh, trong d6 c6 ndi dung vé cong tac cai cach TTHC
nhu: K& hoach cai cach hanh chinh nim 2024; Ké hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh nim 2024, Chi s ning luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 danh gia
nang lyc canh tranh cac don vi, dia phuong (DDCI) trén dia ban tinh Ha Tinh nam
2024; Két qua tu danh gia chAm diém xac dinh Chi s cai cach hanh chinh tinh
Ha Tinh nam 2023; Két qua danh gia, xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nim
2023 tai cac s, ban, nganh, UBND cap huyén va cic co quan Trung wong dong
trén dia ban tinh; phé duyét Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2023 va két qua danh
gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu cua ngudi ding dau trong thuc hién cai cach
hanh chinh cta cac s, ban, nganh, UBND c4p huyén va cac co quan Trung wong
dong trén dia ban tinh;...

2. Vé cai cach viée quy dinh TTHC

2.1. Két qua dénh gid tic dpng va tham dinh TTHC trong dw dn, du théio
van ban quy pham phap ludt co quy dinh TTHC

Trong ky béo cdo, tinh Ha Tinh khong c6 du an, du thdo van ban quy pham
phap luat c6 quy dinh TTHC nén khong phai danh gia tac dong va thim dinh
TTHC.

2.2. Két quad ra sodt, don giin héa TTHC ndi by theo Quyét dinh sé
1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 cua Thu twong Chinh phu:

- S6 lwong TTHC ndi bo da cong bd: 03 TTHC (tai Quyét dinh sé 480/0D-
UBND ngay 15/02/2023 vé viéc céng bé thii tuc hanh chinh néi b gitta cdc co
quan hanh chinh Nha nuoc thuoc pham vi quan ly cua nganh Tai nguyén va Moi
truong tinh Ha Tinh).

- S6 lwgng TTHC ndi bd di duoc phé duyét phuong an cit giam, don gian
héa: 0
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- S6 lugng TTHC ndi bo da thuc thi phuong an cat giam, don gian hoa: 0

2.3. Tong sé TTHC dwoc ban hanh méi, sira doi, bo sung hodc bdi bé:

Trong ky bao céo, tinh Ha Tinh khong c¢6 TTHC ban hanh mdi, stra doi, bd
sung hoac bai bd.

3. Vé cai cach viée thuc hién TTHC

3.1. Két qua céng khai, minh bach trong thuc hign TTHC

- Tét ca cac TTHC sau khi dugc cong bd dugc cac don vi, dia phuong niém
yét, cong khai day du, kip thoi tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh, cap
huyén va Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cip x4i; ding tai trén Trang/Cong
thong tin dién ttr ctia cac don vi, dia phwong va trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC cua tinh theo ding quy dinh; dong thoi nhap va ding tai, cong khai cac
TTHC 1én CSDL qudc gia vé TTHC ngay sau cong bo dé ca nhan, t6 chuc tra
ctru, thuc hién.

- Qua trinh tiép nhan, xir 1y, tra két qua ho so TTHC dugc cong khai day du,
minh bach trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cuoa tinh
(https://dichvucong.hatinh.gov.vn).

2.2. Két qui gidi quyét TTHC

Theo thong ké trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh (56 liéu
thong ké tir ngay 15/01/2024 dén ngay 14/02/2024), két qua giai quyét TTHC nhu
Sau.

Tong s6 hd so TTHC duoc tiép nhan & 03 cap chinh quyén trén dia ban tinh
Ha Tinh 14 30.273 ho so, trong do:

- Cap tinh tiép nhan: 15.234 ho so;

- Cap huyén tiép nhan: 4.057 ho so;

- Cap x4 tiép nhan: 10.892 ho so.

*) Thyc hién TTHC trén méi trudong dién tir (hd so ndp truc tuyén) la
25.202/27.251 hd so dat ty 1& 92,48% (trong d6: cap tinh 13.664/14.806 hd so, dat
ty 18 92,29%; cap huyén 2.375/2.459 ho so, dat 96,58%; cip xa 9.163/9.986 hd so,
dat 91,76%

2.3. Két qud thwe hién dich vu céng truc tuyén (DVCTT)

Thyc hién TTHC trén méi truong dién tor (hd so ndp truc tuyén) la
25.202/27.251 hd so dat ty 1& 92,48% (trong d6: cép tinh 13.664/14.806 hd so, dat
ty 18 92,29%; cap huyén 2.375/2.459 ho so, dat 96,58%; cap xi 9.163/9.986 ho so,
dat 91,76%

Riéng Hb so thuc hién theo mirc do Dich vu cong truc tuyén toan trinh 12
9498/10779 hd so dat ty 1& 88.12%. (trong do6: cp tinh 3619/4665 ho so, dat ty 18
77.58%; cap huyén 995/996 hd so, dat 99.9%; cap xa 4884/5118 hd so, dat
95.43%.

2.4. Két qud s6 héa ho so, két qua gidi quyét TTHC

- Két qua s6 hoa hd so thu tuc hanh chinh cta 3 cip chinh quyén 13 18390 ho
so, dat ty 1€ 60.75%; trong do, cép tinh da thuc hién duogc 7793 hd so, dat ty 1€
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51.16%; cap huyén da thuc hién duoc 1701 hd so, dat ty 16 41.93%; cap xa da thyuc
hién dugc 8896 ho so, dat ty 18 81.01%

- V& thanh toan tryc tuyén: thong ké trang thai giao dich 15/1/2024-
14/2/2024 trén Cong thanh toan truc tuyén Qubc gia c6 240 don vi da thuc hién
thanh toan tryc tuyén 15276 giao dich thanh cong (hd so), véi s tién 1a 784.941
triéu dong.

3.5. Két qua hop nhit, két néi cdc hé thong thong tin phuc vu gidi quyét
TTHC

- Hop nhit Cong DVC va Hé théng Mot ctra dién tir thanh Hé thong thong
tin giai quyét TTHC cap bo, cap tinh: P4 hoan thanh.

- Két nbi giita Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap bo, cip tinh véi
CSDL qudc gia vé dan cu: D hoan thanh.

- Két nbi giita Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap b, cap tinh vdi cac
hé thong thong tin, CSDL khac: D3 hoan thanh.

4. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi

Tinh hinh tiép nhan va xt 1y phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh va
hanh vi hanh chinh trong ky bao cao: Tong sé6 PAKN d4 tiép nhan trén Hé thong
pakn.dichvucong.gov.vn l1a: 0; s6 PAKN da xur 1y dang han: 0; s6 PAKN d4 xir Iy
qué han: 0; s6 PAKN dang xir 1y: 0.

I1. PANH GIA CHUNG

1. Thuan lgi:

- Trén co s& Ké hoach ctia Thii twéng Chinh pht va T cong tac cai cach
TTHC cta Tha tuéng Chinh phu va cac van ban lién quan, tinh Ha Tinh da bam
sat, tO churc trién khai cac nhiém vu thudc thaim quyén; xay dung Ké hoach cua
tinh dé don débc, chi dao, huéng dan cac so, ban, nganh, dia phuong t6 chure trién
khai thyc hién theo dung quy dinh.

- Cong tac cap nhat, cong bd danh muc TTHC theo céc Quyét dinh cua Bo,
nganh Trung vong dugc cac sd, ban, nganh tich cuc thuc hién. Hau hét TTHC cac
linh vuc 4p dung trén dia ban tinh dugc cong bd chuin hoa & ca 3 cAp chinh quyén,
dugc xay dung quy trinh noi bo chi tiét, cu thé va duoc niém yét, cong khai day
du, dung quy dinh va bang nhiéu hinh thirc phong phu; qua trinh giai quyét TTHC
dugc cong khai minh bach ngay tir khi tiép nhén cho dén giai quyét va tra két qua.

- Cac dich vu cong truc tuyen tlep tuc duoc day manh thuc hién, nhiéu dich
vu cong duoc nguoi dan hudng ing tham gia thyc hi¢n.

2. Kho6 khan

- Hé thong cac vin ban quy pham phap luat, co ché, chinh sach trong cac
linh vuc giai quyét theo co ché mét cira thuong xuyén thay d6i, dan dén mot sd
loai cong viéc c6 su thay doi vé thu tuc, biéu miu, quy trinh, gdy khong it kho
khin trong qua trinh giai quyét cong viéc.

- D6i v6i TTHC linh vuc Y té:

+ Tai Nghi dinh s6 96/2023/ND-CP ban hanh mau gidy phép hanh nghé
mit sau Gidy phép c6 phan in thoi gian gia han Giay phép hanh nghé, tuy vay,
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thanh phan ho so ctia cac TTHC vé gia han lai yéu cau ban sao gidy phép hanh
nghé. Trong khi két qua thuc hién TTHC 1a gidy phép hanh nghé. Truong hop nay
quy dinh in moi gidy phép hanh nghe hay in gia han mat sau cua giay phép hanh
nghé (neu in gia han mat sau gidy phép hanh nghé thi thanh phan ho so phai 1a
ban gbc gidy phep hanh nghg).

+ TTHC s6 th tu 12 trong Danh myc TTHC tai Quyét dinh so 159/Qb-
BYT ngay 18/01/2024 cia Bo truong Bo Y té, trong do co TTHC vé cip méi giay
phép hoat dong kham bénh, chita bénh: Thanh phan ho so: “Bdn sao hop 1é quyét
dinh thanh lap hodc van ban co tén cua co so kham bénh, chita bénh cua co quan
nha nudc co tham quyén doi véi co sé khdm bénh, chita bénh ciia nha nude hodc
gidy chitng nhdn dang ky doanh nghiép doi véi co s khdm bénh, chita bénh tur
nhdn hodc gidy chwng nhdn dau t doi véi co s6 kham bénh, chita bénh c¢é von
dau tw nwée ngoai”. Nhu vy, chua c6 ddi twong ho kinh doanh ca thé cho co so
kham bénh, chira bénh tu nhan khong thanh lap doanh nghiép.

+ TTHC sb thir ty 14 trong Danh myc TTHC tai Quyét dinh s6 159/QD-
BYT ngay 18/01/2024 cta Bo truong Bo Y té, trong d6 ¢c6 TTHC vé diéu chinh
gidy phép hoat dong khdm bénh, chita bénh: Tai trinh ty thuc hién cho “Truong
hop 2”: Khi diéu chinh gidy phép hoat dong do thay doi quy mé, co cau to chire
hogc tang giam danh muc ky thuat thi co ban cac glay phép hoat dong da duoc
cap khong co gi thay doi trén gidy phép thi khong nhat thiét phai in lai glay phép
hoat dong va danh myc k¥ thuat, thay vao d6 c6 van ban diéu chinh gidy phép
hoat dong 1a phu hop voi trudng hop nay. Do d6, dé xuat bd sung: “Két qud thiee
hién thi tuc hanh chinh: Gidy phép hoat dong hodc quyét dinh diéu chinh gidy
phép hoat dong kham bénh, chita bénh”.

+ TTHC s6 tht ty 33 trong Danh muc TTHC tai Quyét dinh sé 159/QP-
BYT ngay 18/01/2024 ctia Bo truong Bo Y té, trong d6 c6 TTHC: Piéu chinh
gidy phép hanh nghé trong giai doan chuyén tiép dbi vdi hd so nop tir ngay
01/01/2024 dén thoi diém kiém tra danh gia ning luc hanh nghé ddi véi cac chure
danh bac sy, y sy, diéu dudng, ho sinh, ky thuat y, dinh dudng lam sang, cap ctru
vién ngoai vién, tAm ly 1am sang: Trong d6 yéu cau, diéu kién thyc hién TTHC
lai 1a: khoan 2 Diéu 32 Luat Kham bénh, chira bénh nim 2023... 1a khéng phi
hop véi thu tuc trén.

+ Quy dinh thu phi ctia cac TTHC vé cép gidy phép hoat dong cua co s
kham bénh, chita bénh theo Thong tu s6 59/2023/TT-BTC ngay 30/08/2023 cua
B truong BS Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp, quan ly va st dung
phi trong linh vyc y té khong con phi hop véi cac hinh thuc t6 chitc méi theo
Nghi dinh 6 96/2023/ND-CP: Phong kham (chung), co sé dich vu can 1am sang,
co s cép clru ngoai vién, co s¢ kham bénh, chira bénh y hoc gia dinh...

I11. KIEN NGHI VA PE XUAT

Kién nghi Bo Y té:

1. C6 van ban hudng dan cu thé viéc thuc hién cac kho khan, vuong mic,
chdng chéo cac TTHC duoc néu trén, dam bao viée tiép nhén, giai quyét TTHC
dung quy theo Luat Kham bénh, chita bénh sb 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023
va Nghi dinh s6 96/2023/ND-CP ngay 30/12/2023 ciia Chinh phu quy dinh chi
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tiét mot sb didu ctia Luat Kham bénh, chira bénh.

2. Cong bd danh muc TTHC thude pham vi quan ly c6 du diéu kién thuc
hién dich vu cong truc tuyén toan trinh dé dia phuong t6 chuc thuc hién théng
nhat trong toan qudc.

3. Thong nhat cach tinh thoi gian giai quyét TTHC giita “ngay” va “ngay
lam viéc”. Nhiéu TTHC quy dinh khong théng nhit gitra “ngay” va “ngay lam
viéc” nén gay kho khan trong phan xay dung quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu
cac bude giai quyét TTHC cho cac don vi.

Trén day 1a bdo céo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach TTHC,
kiém soat TTHC va thyc hién co ché mét cira lién thong thang 02 nam 2024 trén
dia ban tinh Ha Tinh; dugc sy iy quyén ciia Cha tich UBND tinh, Van phong
UBND tinh Ha Tinh b4o cdo Vin phong Chinh phu; T6 cong tac cai cach TTHC
ciia Thu tudng Chinh phu tong hop, bao cdo Chinh phu, Tha tuéng Chinh phi
theo quy dinh./.

Noi nhén: CHANH VAN PHONG

- Nhu trén;

- B/c Nguyén B4 Hoan, Thit trudng
B6 LD-TB&XH (b/c);

- UBND tinh (b/c);

- Cac s, ban, nganh cép tinh;

- Co quan TW dong trén dia ban tinh;

- UBND céac huyén, thanh phé, thi x4;

- Chanh VP, cac PCVP UBND tinh;

- Trung tdm: CB-TH; PVHCC tinh;

- Luu: VT, NCo.

wong Quoc Tuan
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